
ANNO TRIMESTRE
MES_DEL_TRIM

ESTRE
ID_MEDIO_ATENCION

USUARIOS_NS_MUY_I

NSATISFECHO

USUARIOS_NS_INSATIS

FECHO

USUAR_NS_NI_INSATIS

F_NI_SATISF

USUARIOS_NS_SATISFE

CHO

USUARIOS_NS_MUY_S

ATISFECHO

1 Línea Telefónica 1277 167 322 1589 18499

2 Línea Telefónica 982 91 208 1152 15113

3 Línea Telefónica 863 75 166 1038 13891

1 Página WEB 91 17 34 37 70

2 Página WEB 118 19 29 27 79

3 Página WEB 67 12 10 15 39

1 Servicios de menajería instantánea 168 22 20 117 337

2 Servicios de menajería instantánea 146 26 23 90 280

3 Servicios de menajería instantánea 82 9 10 57 264

Indicador de satisfacción en la atención al usuario
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