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TÉRMINOS Y CONDICIONES PROMOCIÓN 
VIGENCIA DE CONTRATO A 24 MESES CON DIRECTV 

 
 

 Aplica para estratos 2 al 6. 

 La oferta de MOVIECITY se dará mientras el cliente cumpla con los 24 meses de Vigencia del 
Contrato con DIRECTV. 

 Los 24 meses de vigencia rigen a partir de la fecha de activación del servicio. 

 Si el cliente activa MOVIECITY posterior a su activación se dará el descuento por el periodo que 
haga falta para completar los 24 meses de Vigencia del contrato a partir de la activación. 

 Si el cliente cambia su plan a Bronce Max perderá los beneficios (NO aumento de precios y 
Descuento de MOVIECITY). 

 Aplican las mismas promociones de suscripción vigentes en el momento en el que el cliente 
tome el servicio. Sujeto a restricciones. 

 Para recibir todos los beneficios de la oferta el cliente deberá cumplir con la vigencia de 24 
meses pactada al momento de la venta. 

 Aplica para personas Naturales y Jurídicas. 

 En caso de retirarse después del periodo de permanencia mínima de 12 meses pero antes de la 
vigencia del contrato, DIRECTV cobrará el cargo respectivo del beneficio otorgado desde el 
momento de la activación de la señal para realizar el cálculo de la devolución que llegare a 
aplicar o del cobro del saldo faltante por cubrir. 

 No Aplica para Plan Básico Bronce Max 
 No aplica para prepago. 

 
 
 
Promoción válida a partir del 15 de Mayo de 2014 y hasta nuevo aviso. 


